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REGULAMENTUL INTERN AL
SPITALULUI ORASENESC SFANTUL DIMITRIE
TiRGU NEAMT

CAPITOLUL 1
DISPOZITII GENERALE

Art. 1. (1) Prezentul Regulament Intern stabileste ordinea si disciplina muncii
in cadrul unitdtii si se aplicd tuturor persoanelor incadrate in munca, indiferent de
durata contractului de munca, persoanelor detasate, stagiarilor, elevilor si studentilor
care fac practicd profesionald in unitate i persoanelor care desfisoard activitate de
voluntariat.

(2) Delegatii altor unitdti care lucreazid in cadrul spitalului sunt obligati si
respecte, pe 1anga regulile de disciplini ale unititii care i-a delegat, si regulile
de disciplind, ale unitdtii in care isi desfagoard activitatea pe perioada
delegérii, precum si normele de comportament, de igiend si drepturile
pacientilor

(3) Pacientii internati sau aflati la consultatii, tratament, investigatii vor respecta
normele cu caracter intern stipulate in capitolul de dispozitii speciale; acestea
vor fi afigate la loc vizibil gi vor fi aduse la cunostinta bolnavilor la internare.

(4) Regulamentul intern se afiseazi la sediul unititii sanitare prin intermediul
retelei informatice INTRANET si pe site-ul oficial al spitalului.

(5) Sefii de sectii si de compartimente vor lua masurile necesare pentru ca
salariatit din subordine si ia la cunostintd prevederile prezentului regulament,
pe bazi de semnaturi.

Art. 2. (1) In cadrul relatiilor de munca functioneazi principiul egalitatii de
tratament fatd de toti salariatii g1 angajatorii.

(2) Orice discriminare directd sau indirectd fatd de un salariat, bazati pe criterii
de sex, orientare sexuald, caracteristici genetice, varstd, apartenenti nationald, rasa,
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culoare, etnie, religie, optiune politicd, origine sociald, handicap, situatie sau
responsabilitate familiald, apartenenti ori activitate sindicald, este interzisa.

(3) Constituie discriminare directd actele gi faptele de excludere, deosebire,
restrictie sau preferinti, intemeiate pe unul sau mai multe dintre criteriile prevazute la
alin. (2), care au ca scop, sau ca efect neacordarea, restringerea, ori inldturarea
recunoagterii, folosintei sau exercitirii drepturilor prevazute in legislatia muncii.

(4) Constituie discriminare indirectd actele si faptele intemeiate in mod aparent
pe alte criterii decédt cele previazute la alin. (2), dar care produc efectele unei
discrimindri directe.

(5) Constituie hartuire morali la locul de munci §i se sanctioneazi disciplinar,
contraventional sau penal, dupd caz, orice comportament exercitat cu privire la un
angajat de catre un alt angajat care este superiorul siu ierarhic, de citre un subaltern
si/sau de cétre un angajat comparabil din punct de vedere ierarhic, in legaturd cu
raporturile de munca, care sa aiba drept scop sau efect o deteriorare a conditiilor de
muncd prin lezarea drepturilor sau demnitatii angajatului, prin afectarea sénitatii sale
fizice sau mentale ori prin compromiterea viitorului profesional al acestuia,
comportament manifestat in oricare dintre urméitoarele forme:

a) conduita ostila sau nedorita;

b) comentarii verbale;

¢) actiuni sau gesturi.

Constituie hartuire morald la locul de munca orice comportament care, prin
caracterul sdu sistematic, poate aduce atingere demnitatii, integritatii fizice ori mentale
a unui angajat sau grup de angajati, punidnd in pericol munca lor sau degradind
climatul de lucru. In intelesul legii, stresul si epuizarea fizici intri sub incidenta
hartuirii morale la locul de munca.

(6) Fiecare angajat are dreptul la un loc de munci lipsit de acte de hartuire
morald. Niciun angajat nu va fi sanctionat, concediat sau discriminat, direct sau
indirect, inclusiv cu privire la salarizare, formare profesionald, promovare sau
prelungirea raporturilor de munca, din cauzi cd a fost supus sau cd a refuzat s fie
supus hartuirii morale la locul de munca.

(7) Angajatii care sivarsesc acte sau fapte de hartuire morald la locul de munca
raspund disciplinar, in conditiile legii §i ale prezentului regulament intern.
Raspunderea disciplinard nu inliturd raspunderea contraventionald sau penald a
angajatului pentru faptele respective.

CAPITOLUL II
EXECUTAREA CONTRACTULUI INDIVIDUAL
DE MUNCA

Art.3. Drepturile si obligatiile privind relatiile de muncd dintre angajator i
salariat se stabilesc potrivit legii, prin negociere, in cadrul contractelor colective de
munci si al contractelor individuale de munca.

Art. 4. Salariatul are, in principal, urméatoarele drepturi:
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a) dreptul la salarizare pentru munca depusé;

b) dreptul la repaus zilnic si sdptdmanal;

¢) dreptul la concediu de odihni anual,

d) dreptul la egalitate de sanse si de tratament;

e) dreptul la demnitate in munca;

1) dreptul la securitate g1 sdnitate in munci;

g) dreptul la acces la formarea profesionali;

h) dreptul la informare §i consultare;

i) dreptul de a lua parte la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a
mediului de munca;

j) dreptul la protectie in caz de concediere;

k) dreptul la negociere colectiva si individuali,

1) dreptul de a participa la actiuni colective;

m) dreptul de a constitui sau de a adera la un sindicat.

n) alte drepturi prevazute de lege sau de contractele de munca aplicabile.

Art.5. Salariatului 11 revin, in principal, urmatoarele obligatii:

1.

13.

respectarea programului de muncd stabilit de conducerea unititii conform
reglementérilor in vigoare, a ordinii §i disciplinei la locul de muncd, executind
intocmai gi la timp obligatiile de serviciu ce 1i revin potrivit figei postului;
respectarea prevederilor contractului individual de munca, ale contractului
colectiv de muncé, ale regulamentului intern, a normei de munca, a dispozitiilor
sefului ierarhic superior, a regulilor de comportare;

. prezentarea la serviciu cu deplind capacitate de munca pentru a putea executa in

bune conditii sarcinile ce ii revin;

sd aibd un comportament corect in cadrul relatiilor de serviciu, prin promovarea
raporturilor de intrajutorare intre membrii colectivului §i combaterea oricdror
manifestiri necorespunzitoare;

respectarea secretulur de serviciu si a regulilor de confidentialitate privind
datele personale sau situatia medicald a salariatilor, pacientilor si apartinatorilor;

. nepdrasirea locului de munca fari aprobare si numai dupid desemnarea unui

inlocuitor de cétre seful ierarhic;

. intocmirea figei postului si evaluarea performantelor individuale este

responsabilitatea sefului de sectie, de compartiment si se face conform
metodologiei in vigoare;

. folosirea integrald i cu maximum de eficientd a timpului de muncd pentru

indeplinirea sarcinilor de serviciu;

. participarea activa la formarea profesionald continua;
10.
11.
12.

respectarea regulilor de acces 1n locurilor de munca si de circulatie in institutie;
apdrarea bunurilor din patrimoniul unitafii;

respectarea normelor de protectie si securitatea a muncii gi cele privind folosirea
echipamentului de protectie si de lucru;

respectarea precaufiunilor universale, a procedurilor si a protocoalelor de
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale;



14. respectarea normelor de prevenire si stingere a incendiilor, evitarea oriciror
situafii care ar putea pune in primejdie cladirile, instalatiile unititii, viata,
integritatea corporald, sau sinitatea unor persoane;

15. pastrarea ordinii §i curdteniei la locul de munci;

16. folosirea optimd a materiilor prime, materialelor, medicamentelor si
materialelor sanitare, a aparaturii din dotare, a combustibilului si energiei in
scopul reducerii la maximum a cheltuielilor;

17. efectuarea oricarei activitati potrivit pregitirii sale si nevoilor unititii. In situatii
deosebite (calamitati, fortd majord, etc.), determinate de necesitatea asiguririi
bunei functiondri a unititii, fiecare salariat are obligatia de a participa,
indiferent de functia sau postul pe care il ocupi, la executarea oricéror lucriri si
la luarea tuturor mésurilor cerute de nevoile unitatii;

18.sa nu paraseascd locul de muncd pani la sosirea schimbului, in sectiile si
compartimentele functionale unde se lucreaza in ture , iar in caz de neprezentare
a schimbului, salariatul este obligat si anunte seful ierarhic, pentru a lua
maisurile necesare ;

19.sd predea schimbului, locul de muncd in ordine si curitenie, informandu-1
asupra oricdror defecte in functionarea aparatelor si instrumentelor din dotare,
dupd caz; schimbul va fi informat asupra stirii bolnavilor si asupra mésurilor de
luat in continuare, conform prescriptiilor medicale;

20.sa comunice Serviciului RUONS, orice modificare a datelor personale, si/sau a
documentelor de identitate, stare civild, domicilu, etc., in termen de 3 zile de la
aparitia modificarii,

21.personalul medico-sanitar are obligatia si detind si si transmitd Serviciului
RUONS documentele profesionale privind dreptul de practics, avizate anual,
impreund cu asigurarea de malpraxis, nedetinerea lor constituind temei de
suspendare a contractului de munci;

22. obligatia de fidelitate fatd de angajator in executarea atributiilor de serviciu;

23. de a anunta unitatea, in cazul in care se afld in concediu medical, in termen de
24 de ore;

24. obligatia de a anunta deindatd, prin orice mijloace, seful ierarhic, in cazul in
care intervine o urgen{d medicali, sau un eveniment familial, etc., care
determind neprezentarea salariatului la locul de muncd si neasigurarea
serviciului de turd, pentru luarea masurilor de inlocuire a salariatului in cauzi;

25. sa se conformeze dispozitiilor date de sefii ierarhici carora le sunt subordonati
direct, cu exceptia cazurilor in care se apreciazi ci aceste dispozitii sunt ilegale
si sd motiveze in scris refuzul indeplinirii dispozitiilor primite;

26. sd cunoascd continutul actelor normative, regulamentelor si al oricdror altor
dispozifii cu caracter normativ, in legitura cu atributiile si sarcinile de serviciu,
referitoare la activitatea desfasuratd, conformindu-se acestora intocmai;

27. sd respecte normele de conduitd profesionali i civica previzute de lege;

28. sa respecte intocmai prevederile legale i procedurile interne privind circuitul
documentelor in cadrul spitalului;

29. sa respecte regulile si procedurile privind protectia datelor cu caracter personal
in toate domeniile de activitate din cadrul spitalului
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30.

31.

32.

33.

obligatia de a respecta masurile de securitate si sinitate a muncii in unitate §i a
celor de prevenire §i stingere a incendiilor;

obligatia salariatului de a se supune testarii pentru determinarea alcoolemiei,
sau a prezentei substanfelor stupefiante, in cazul efectudrii in unitate a unor
verificari periodice, sau inopinate;

respectarea normelor de securitate, manipulare §i gestionare a stupefiantelor
precum §i a medicamentelor cu regim special;

obligatia de a purta echipamentul de lucru stabilit prin normele interne ale
spitalului si ecusonul de identificare;

Echipamentul de lucru pentru personalul medico-sanitar va respecta urméatorul cod al
culorilor:

medici si personal sanitar superior — echipament de culoare alba

personal sanitar mediu — echipament de culoare albastra

personal sanitar auxiliar — echipament de culoare verde

personalul din laboratorul de analize medicale, farmacie, bloc alimentar si
spalatorie — echipament de culoare alba

Art.6. Intreg personalul institutiei trebuie s respecte urmitoarele prevederi:

a)
b)

c)

d)

g)

h)

k)

k)

fumatul n institutie este interzis;

este interzisd prezentarea la programul de lucru in stare de ebrietate, sub
influenta bauturilor alcoolice, sau sub influenta substantelor stupefiante
interzise de lege;

este interzisa introducerea si/sau consumul in unitate, a bauturilor alcoolice,
sau a substantelor stupefiante interzise de lege, precum si facilitarea
comiterii unei asemenea fapte;

este interzisd prezentarea la serviciu in tinutd neregulamentard, sau tinuta
indecenti;

este interzisd prezentarea la serviciu dupd consumul de alcool , alimente cu
miros persistent (ceapd, usturoi) sau tutun, sau consumarea acestora la locul
de munci, pentru a nu crea conditii de disconfort in mediul de lucru;

sunt interzise lipsa nemotivati de la serviciu si intarzierile la program;

este interzisa scoaterea in afara incintei a bunurilor apartinind unititii,
fara aprobarea conducerii, nerespectarea acestei prevederi atrage dupa sine
desfacerea contractului de munca, dupd efectuarea unei cercetdri
disciplinare prealabile;

se interzice primirea de bani sau alte foloase materiale de la cetiteni pentru
activitatile prestate in cadrul atributiilor de serviciu;

se interzice atitudinea necorespunzitoare fati de ceilalfi angajati (insulta,
calomnia, purtarea abuzivi, lovirea si vitdmarea integrititii corporale sau a
sdnatatii);

se interzice orice comportament de harfuire, hartuire sexuald sau hartuire
morald fati de ceilal{i angajati, atdt in mediul profesional cit i in privat,
precum si orice tip de manifestare a violentei de gen;

se interzice savarsirea de acte care si pund in primejdie securitatea unititii, a
bolnavilor si apartinitorilor, a angajatilor sau a propriei persoane;




1) se mterzice efectnarea de fotografii sau Iinregistriri wvideo in
sectil/servicii/laboratoare/compartimente, inclusiv de pe documentele
institutiei, in timpul, sau in afara programului de munci si/sau difuzarea lor
in mass-media, pe retele de socializare, sau la persoane din afara unitétii;

m)se interzice salariatilor lisarea fird supraveghere a aparatelor,
echipamentelor, instalatiilor in stare de functionare, gi in general a locului de
munca,

Art.7. (1) Incilcarea prevederilor de la articolele 5. 6 atrage. dupi. caz.
raspunderea disciplinara, materiald, contraventionali, sau penala.

(2) Angajatii care incalcd demnitatea personald a altor angajati prin crearea de
medii degradante, de intimidare, de ostilitate, de umilire, sau ofensatoare, prin actiuni
de discriminare, sau de hérfuire, vor fi sanctionati disciplinar in functie de gravitatea
abaterii, conform Codului Muncii.

Art.8. (1) Pentru 3 absente nemotivate angajatorul are dreptul de a desface
disciplinar contractul individual de muncd, dupd efectuarea unei cercetari
disciplinare prealabile.

(2) De asemenea angajatorul are dreptul de a desface disciplinar contractul
individual de muncd al salariatului care se prezinti la serviciu sub influenta bauturilor
alcoolice, dupa efectuarea cercetirii disciplinare prealabile.

(3) Constatarea prezentei unui salariat la serviciu sub influenfa bauturilor
alcoolice se face pe baza:

a) declaratiei proprii;

b) procesului verbal de constatare a situatiei, semnat de citre conducitorul
locului de munca, sau inlocuitorul acestuia, precum si de citre 2 martori;

¢) probe de determinare a alcoolemiei;

Art.9. Angajatorul are, in principal, urmitoarele drepturi:

a) sd stabileasca organizarea gi functionarea unitatii;

b) sa stabileascd prin figa postului atributiile corespunzitoare fiecirui salariat, in
condifiile legii;

c) sd dea dispozitii cu caracter obligatoriu pentru salariat, sub rezerva legalititii
lor;

d) si exercite controlul asupra modului de indeplinire a sarcinilor de serviciu,

€) sd constate sdvarsirea abaterilor disciplinare $i sd aplice sanctiunile
corespunzdtoare, potrivit legii, contractului colectiv de muncd aplicabil si
regulamentului intern;

f) sa stabileascd obiectivele de performantd individuald, precum si criteriile de
evaluare a realizirii acestora.

Art.10. Angajatorului 1i revin, in principal, urmétoarele obligatii:
a) si informeze salariatii asupra condifiilor de munci i asupra elementelor care
privesc desfasurarea relatiilor de munca;
b) sd asigure permanent conditiile tehnice si organizatorice avute in vedere la
elaborarea normelor de munca si conditiile corespunzitoare de munca;
c) sd acorde salariatilor toate drepturile ce decurg din lege, din contractul colectiv de
munci aplicabil si din contractele individuale de munca;
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d) sa comunice periodic salariatilor situatia economici si financiard a unitéti, cu
exceptia informatiilor sensibile sau secrete, care, prin divulgare, sunt de naturd si
prejudicieze activitatea unitdtii. Periodicitatea comunicérilor se stabileste prin
negociere in contractul colectiv de munci aplicabil;

e) sa se consulte cu sindicatul sau, dupi caz, cu reprezentantii salariatilor in privinfa
deciziilor susceptibile si afecteze substantial drepturile §i interesele acestora;

f) sa pliteasci toate contributiile sociale §i impozitele aflate in sarcina sa, precum §1
sa retind si sd vireze contributiile gi impozitele datorate de salariati, in conditiile legii;

g) si infiinteze registrul general de evidenta a salariatilor si sd opereze Inregistrarile
previzute de lege;

h) si elibereze, la cerere, toate documentele care atestd calitatea de salariat a
solicitantului;

i) sa asigure confidentialitatea §i protectia datelor cu caracter personal ale
salariafilor;

j) sa ia masurile prevazute de lege in vederea asigurarii securitifii personalului la
locul de munci si instruirea periodica a salariatilor privind protectia muncii ;

k) si creeze climatul corespunzitor desfasurdrii in conditii normale a activitdti,
pentru ca salariatul sa poatd sid-gi indeplineasca in mod corespunzitor sarcinile de
Serviciu;

1) si asigure promovarea egalitdtii de sanse gi eliminarea discriminarii la locul de
munci, precum §i prevenirea si combaterea hartuirii,

m) sd organizeze activitatea de paza a unititii in condifiile prevazute de lege st cu
avizul de specialitate al Polifiet;

n) si asigure conditiile de vizitare a bolnavilor de cétre apartindtori §i sd stabileasca
un program in acest scop, care va fi afigat la intrarea in incinta unitatii;

0) si organizeze programe de formare profesionald de educatie pentru sindtate si
activitati de consiliere, atit pentru pentru diferire categorii de salariati cat si pentru
pacienti si apartinétori.

CAPITOLUL 111 5
ORGANIZAREA TIMPULUI DE MUNCA

I. DURATA TIMPULUI DE MUNCA

Art, 11. Timpul de munca reprezinti orice perioadd in care salariatul presteaza
munca, se afld la dispozitia angajatorului §i indeplineste sarcinile si atributiile sale,
conform prevederilor contractului individual de munca, contractului colectiv de muncé
aplicabil gi/sau ale legislatiei in vigoare.

Art. 12. Pentru salariatii angajati cu norma intreagi durata normald a timpului
de munci este de 8 ore pe zi si de 40 de ore pe saptdména. fn functie de specificul
activititii, se poate opta §i pentru o repartizare inegald a timpului de munca, cu
respectarea duratei normale a timpului de munca de 40 de ore pe saptdméana.



Art. 13. (1) Programul de lucru zilnic se organizeazi diferentiat pe categorii de
personal g1 locuri de munca in conditiile prevazute de actele normative in vigoare §i
anume:

a) Persoanele care ocupa functii de conducere in cadrul Comitetului Director al
spitalului au program de 8 ore zilnic.

b)Medicii sefi de sectie/laborator/serviciu medical au program de 7 ore zilnic.

¢)Personalul incadrat 1in sectiile si compartimentele cu paturi, isi desfigoard

activitatea conform graficului de activitate intocmit lunar §i aprobat de conducerea
unitatii.
Medicii asigurd activitatea in cadrul timpului de munci de 7 ore in medie pe zi, in
program continuu sau divizat, astfel:

- activitate curentd de minimum 6 ore in cursul diminetii in zilele lucratoare;

- 18 ore de gardi lunar;
Personalul mediu sanitar, auxiliar sanitar si de alta categorie, are program de 8 ore/zi
si 151 desfisoara activitatea in ture de 8 sau 12 ore.

d)La Compartimentul Primire Urgente

Medicii incadrati in CPU - si desfagoard activitatea in doud ture in sistem de 12
ore cu 24 de ore libere. Continuitatea asistentei medicale se asigura prin linia de garda
pentru medicina de urgenti, intre ora de terminare a programului medicilor incadrati in
aceste locuri de munca si ora de incepere a programului din ziua urmatoare.

Personalul mediu sanitar, auxiliar sanitar si de altd categorie, are program de 8
ore/zi si isi desfigoard activitatea in ture de 8 sau 12 ore, conform graficului de
activitate intocmit lunar si aprobat de conducerea unitatii.

e)Pentru personalul medico-sanitar care desfagoard activitate in Laboratorul de
analize medicale, programul de activitate este de 7 ore/zi, iar pentru perscnalul auxilar
este de 8 ore pe zi . Activitatea laboratorului se desfigoard in program continuu, in
doud ture in sistem de 12 ore cu 24 de ore libere si se aproba de conducerea unitatii
prin graficele care se intocmesc lunar.

f) Pentru personalul medico-sanitar §i auxiliar sanitar din Laboratorul de
radiologie si imagistici medicald, programul este de 6 ore/zi (medici, asistenti
medicali, personal auxiliar). Medicii au program de lucru 8-14 in zilele lucritoare.
Asistentii medicali isi desfagoara activitatea in ture gi asigurad continuitatea serviciului
conform graficelor intocmite lunar, care se aproba de conducétorul unitatii.

g)Pentru personalul din: Laboratorul de recuperare, medicind fizici si balneologie,
din cabinetele de specialitate, dispensarul TBC, CSPLIAAM , programul de activitate
este de 7 ore/zi pentru medici §i 8 ore/zi pentru celelalte categorii de personal §i se
desfdgoard in intervalul 7-15 1in zilele lucratoare.



h)Pentru personalul din farmacia spitalului programul de activitate este de 7 ore/zi
pentru farmacisti si de 8 ore/zi pentru celelalte categorii de personal g1 se desfagoara in
intervalul 7-15 in zilele lucratoare.

i) Pentru personalul care deserveste Blocul alimentar, Centrala termica, Atelierul
electric, Centrala telefonicd, programul de lucru este de 8 ore/zi si se desfigoara in
ture de 8, 12, sau 14 ore , fiind aprobat prin grafic lunar de conducatorul unitatii.

j) Pentru personalul din aparatul functional, sectorul administrativ si de intretinere,
programul de activitate este de 8 ore/zi si se desfagoard in intervalul 8-16 in zilele
lucratoare.

k)Programul de garda pe spital se asigurd de catre medicii desemnati prin grafic
aprobat de conducerea unitdtii pe fiecare linie de gardi; garda incepe la ora 13,00
inzilele lucratoare, respectiv ora 15,00 (pentru membrii Comitetului director si medicii
cu norma de bazd in afara unititii) i la ora 8,00 in zilele de sambétd, duminica si
sarbdtori legale si se incheie a doua zi la ora 8,00, respectiv ora 7,00.

1) Personalul medical care desfagoara activitate in sectiile cu paturi are obligatia de
asigura contravizita, prin rotatie, in zilele lucratoare in intervalul orar 18,00-19,00 ,
iar in zilele de sdmbata, duminica si sarbatori legale in intervalul orar 8,00 — 10,00
conform graficului de activitate aprobat de conducatorul unititii. Orele de contravizitd
fac parte din orele zilnice de activitate curenta.

(2) Pentru a beneficia de sporul pentru activitatea in 3 ture, personalul trebuie sa
presteze minim un numir de cate 4 zile in fiecare din cele 3 schimburi, intr-un
interval de 4 sdptdmani consecutive.

(3) In situatii deosebite se pot stabili programe individualizate de munca, cu
acordul sau la solicitarea salariatului in cauzi, in conditiile legii.

(4) Programul de activitate poate fi modificat in cazuri exceptionale (forta
majord, carantind, stare de alertd/ urgentd, calamitati, etc.) in raport cu necesitafile de
asigurare a asistentei medicale si activitatilor de suport.

Art.14. La inceputul i la sfarsitul programului de lucru, intreg personalul,
inclusiv cel incadrat in functii de conducere, este obligat si semneze condica de
prezentd. Pentru personalul medical care presteazi girzi, sau asigurd urgenfe prin
chemiri de la domiciliu, in condica de prezenta se vor consemna in mod distinct orele
efectuate in cadrul acestor activititi.

Art.15. Pe baza datelor consemnate in condica de prezenta, sefii de sectii si de
compartimente/responsabilii desemnati, intocmesc lunar foia colectivd de prezenti
(pontajul), utilizand aplicatia informatica a unitatii.

ILMUNCA SUPLIMENTARA

Art.16.(1) Munca prestati in afara duratei normale a timpului de munca

sdptamanal, este consideratd munca suplimentara.
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(2) Munca suplimentard nu poate fi efectuati fira acordul salariatului, cu
exceptia cazului de fortd majord sau pentru lucrdri urgente destinate prevenirii
producerii unor accidente ori inldturarii consecintelor unui accident.

Art.17.(1) La solicitarea angajatorului salariatii pot efectua munca suplimentara
cu respectarea prevederilor legale.

(2) Efectuarea muncii suplimentare peste limita stabilitd potrivit prevederilor
legale este interzisa, cu exceptia cazului de for{d majora sau pentru alte lucriri urgente
destinate prevenirii producerii unor accidente ori inlituririi consecintelor unui
accident.

Art.18.(1) Munca suplimentard se compenseazid prin ore libere plitite
(recuperari) in urmdtoarele 60 de zile calendaristice dupi efectuarea acesteia.

(2) In aceste conditii salariatul beneficiazi de salariul corespunzator
pentru orele prestate peste programul normal de lucru.

(3) In cazul in care compensarea prin ore libere platite nu este posibila in
termenul previzut la alin. (1), munca suplimentard va fi plititd salariatului prin
addugarea unui spor la salariu corespunzitor duratei acesteia.

(4) Sporul pentru munca suplimentar3, acordat in conditiile previzute la
alin. (1), se stabileste prin negociere, in cadrul contractului colectiv de munci si nu
poate f1 mai mic de 75% din salariul de baza.

III. MUNCA DE NOAPTE

Art. 19. (1) Munca prestatd intre orele 22,00 - 6,00 este considerati muncid de
noapte.

(2) Salariatul de noapte reprezinti, dupi caz:

a) salariatul care efectueaza munca de noapte cel putin 3 ore din timpul sdu zilnic de
lucru;

b) salariatul care efectueazd munca de noapte in proportie de cel putin 30% din
timpul sdu lunar de lucru.

(3) Durata normald a timpului de lucru, pentru salariatul de noapte, nu va depasi o
medie de 8 ore pe zi, calculati pe o perioadi de referinii de maximum 3 luni
calendaristice, cu respectarea prevederilor legale cu privire la repausul siptimanal.

Art. 20.  Salanatii de noapte beneficiazd de un spor pentru munca prestati in
timpul noptii de 25% din salariul de bazi, daca timpul astfel lucrat reprezinta cel putin
3 ore de noapte din timpul normal de lucru.

Art.21. (1) Tinerii care nu au implinit vérsta de 18 ani nu pot presta muncd de
noapte.

(2) Femeile gravide, lduzele si cele care aldpteazi nu pot fi obligate si presteze
munci de noapte.

IV.CONCEDII

Art.22. (1) Concediul de odihni se efectueazi in fiecare an.
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(2) Programarea concediilor de odihnd se intocmeste de citre sefii
sectilor (compartimentelor) la sfirgitul anului curent pentru anul urmétor, cu
aprobarea conducerii unitatii, astfel incit si se asigure atdt bunul mers al activitigii,
cét si interesele salariatilor .

(3)Concediul anual de odihni se poate fractiona, la cererea salariatului,
cu conditia cauna din trange si nu fie mai mica de 10 zile lucritoare.

(4) Concediul de odihna poate fi intrerupt, la cererea salariatului, pentru
motive obiective.

(5) Conducerea unititii poate rechema salariatul din concediul de odihni
in caz de fortd majord, sau pentru interese urgente care impun prezenta salariatului la
locul de munci. In acest caz, unitatea are obligatia de a suporta toate cheltuielile
salariatului i ale familiei sale, necesare in vederea revenirii la locul de munci, precum
si eventualele prejudicii suferite de acesta ca urmare a intreruperii concediului de
odihna.

Art.23. (1) Salariatii care lucreaza in conditii grele, periculoase sau vatiméitoare,
nevazatorii, alte persoane cu handicap si tinerii in varstd de pani la 18 ani beneficiaza
de un concediu de odihna suplimentar de cel putin 3 zile lucritoare.

(2) Numadrul de zile lucritoare aferent concediului de odihnd suplimentar
pentru categoriile de salariati previzute la alin. (1) se stabileste prin contractul colectiv
de munci aplicabil.

Art.24. (1) Pentru rezolvarea unor situatii personale salariatii au dreptul la
concedii fira plati.

(2) Durata concediului fard platd se stabileste prin contractul colectiv de
munca aplicabil .

Art.25. (1) Salariatii au dreptul si beneficieze, la cerere, de concedii pentru
formare profesionala.

(2) Concediile pentru formare profesionald se pot acorda cu sau fira plati.

(3) Concediile fara platdi pentru formare profesionali se acordi la
solicitarea salariatului, pe perioada formirii profesionale pe care salariatul o urmeazi
din inifiativa sa.

Art.26. (1) In cazul in care unitatea nu si-a respectat obligatia de a asigura pe
cheltuiala sa participarea unui salariat la formare profesionald in conditiile previzute
de lege, salariatul are dreptul la un concediu pentru formare profesionald, piatit de
unitate, de pana la 10 zile lucritoare sau de pina la 80 de ore, in cursul unui an
calendaristic.

Art. 27. (1) Plecarea in concediu de odihni, concediu pentru formare
profesionald, concediu fard platd, inainte de a fi aprobatd de seful ierarhic, este
interzisd §i constituie o abatere pentru care se pot aplica sanctiuni disciplinare. De
asemenea constituie abatere §i se sanctioneaza intirzierile la prezentarea in serviciu, la
expirarea acestor concedii.

(2) Concediile de odihnd, pentru formare profesionald, fara plati, se
acorda pe baza unei solicitiri scrise a salariatului, In care se specific felul concediului
si perioada lipsei din serviciu. Cererea se avizeazi de citre seful ierarhic, care va
desemna un inlocuitor $i se aproba de conducétorul unititii. Cererea se depune anterior
datet de incepere a concediului.
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CAPITOLUL 1V
SALARIZAREA

Art. 28. (1) Salariul reprezinti contraprestatia muncii depuse de salariat in baza
contractului individual de munca si cuprinde salariul de baza, indemnizatiile, sporurile
s alte adaosuri.

(2) Pentru munca prestati in baza contractului individual de munci fiecare
salariat are dreptul la un salariu exprimat in bani.

(3) Salariile se stabilesc prin lege.

(4) Salariatii unitafii beneficiaz lunar de indemnizatii de hran3 reprezentand a
12-a parte din doud salarii de bazd minime brute pe tard garantate in platd, conform
prevederilor legale, in limita sumelor cu aceasti destinatie, din bugetul de venituri si
cheltuieli al spitalului.

(5) Indemmnizatiile de hrand previzute la alin. (4) se acordd proportional cu
timpul efectiv lucrat in luna anterioard, cu incadrarea in prevederile bugetului de
venituri si cheltuieli aprobat.

(6) Salariul se pliteste direct titularului sau persoanei imputernicite de acesta.

(7) In caz de deces al salariatului, drepturile salariale datorate pana la data
decesului sunt platite, in ordine, sotului supravietuitor, copiilor majori ai defunctului
sau périnfilor acestuia. Dacd nu existd nici una dintre aceste categorii de persoane,
drepturile salariale sunt plitite altor mostenitori, in conditiile dreptului comun.

(8) Statele de plata, precum si celelalte documente justificative se pastreazi si se
arhiveazd de cdtre angajator in aceleasi condifii si termene ca in cazul actelor
contabile, conform legii.

Art.29. Salariul este confidential, conducerea unititii avind obligatia de a lua
masurile necesare pentru asigurarea confidentialititii.

CAPITOLUL V
PROCEDURA DE SOLUTIONARE PE CALE AMIABILA A
CONFLICTELOR INDIVIDUALE DE MUNCA, A CERERILOR,
SAU A RECLAMATIILOR
INDIVIDUALE ALE SALARIATILOR

Art. 30 (1) Salariatii au dreptul de a adresa conducerii institutiei, in scris, petitii
individuale, dar numai in legéturd cu problemele proprii aparute la locul de munci si
in activitatea desfagurati.
(2) Prin ,petitii” se intelege cererile sau reclamatiile individuale pe care un
angajat le adreseazi conducerii institutiei, in conditiile legii.
12



(3) Petitiilor anonime nu li se va da curs, acestea fiind clasate.

Art. 31. (1) Cererile sau reclamatiile individuale vor fi adresate conducitorului
institufiei §i vor fi inregistrate la registratura generali.

(2) Conducatorul institutiei are obligatia si comunice angajatului rispunsul siu
in termen de 30 de zile de la data primirii cererii sau a reclamatiei.

Art. 32. (1) Salariatii nu pot formula doua petitii privitoare la aceeasi problema.

2) In situatia in care un angajat adreseaza in aceeasi perioadi de timp mai
multe petitii, cu acelasi obiect, acestea se vor conexa, salariatul urmand si primeasci
un singur rispuns.

(3) Daca dupa trimiterea raspunsului, se primeste o noud petitie cu acelasi
confinut sau care priveste aceeasi problema, acestea se claseazi la numirul initial,
ficandu-se aceastd mentiune ca si rispuns.

(4) Dupa inregistrarea raspunsului in Registrul general de intriri iesiri, acesta va
fi comunicat salariatului care a formulat cererea / reclamatia, de indats, in urmitoarele
modalitati:

a) personal, sub semnétura de primire, cu specificarea datei primirii;

b) prin postd, in situatia in care salariatului nu i s-a putut inmana personal raspunsul in
termen de 2 zile, sub regim de scrisoare recomandati cu confirmare de primire.

Art. 33. (1) Angajatii au dreptul sa solicite audient3 atit la conducitorul institutiei, cAt
si la alte persoane cu functii de conducere, in scopul rezolvirii unor probleme
personale.

Art. 34. (1) Prin ,conflicte de muncd” se intelegk conflictele dintre salariati si
angajatori privind interesele cu caracter economic, professional, sau social, ori
drepturile rezultate din desfigurarea raporturilor de munca.

(2) Accesul neingradit la justitie este garantat de lege. In cazul unui conflict
individual de munca, partile vor actiona cu buni-credinti si vor incerca solutionarea
amiabili a acestuia.

(3) In vederea promovirii solutiondrii amiabile ¢i cu celeritate a conflictelor
individuale de muncd, prin derogare de la prevederile art. 208 din Legea dialogului
social nr. 62/2011, republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare, la incheierea
contractului individual de muncd sau pe parcursul executdrii acestuia, pirtile pot
cuprinde in contract o clauza prin care stabilesc ci orice conflict individual de munca
se solutioneaza pe cale amiabila, prin procedura concilierii.

(4) Prin ,,conciliere”, in sensul legii, se intelege modalitatea de solufionare amiabil3
a conflictelor individuale de munci, cu ajutorul unui consultant extern specializat in
legislatia muncii, in conditii de neutralitate, impartialitate, confidentialitate si avand
liberul consim{dmant al partilor.

(5) Consultantul extern specializat in legislatia muncii previzut la alin. (3), denumit
in continuare consultant extern, poate fi un avocat, un expert in legislatia muncii sau,
dupa caz, un mediator specializat in legislatia muncii, care, prin rolul siu activ, va
stdrui ca pdrtile sd actioneze responsabil pentru stingerea conflictului, cu respectarea
drepturilor salariatilor recunoscute de lege, sau stabilite prin contractele de munci.
Onorariul consultantului extern va fi suportat de cétre parfi conform intelegerii
acestora.

(6) Pirtile au dreptul sa Isi aleagd in mod liber consultantul extern.
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(7} Oricare dintre pérti se poate adresa consultantului extern in vederea deschiderii
procedurii de conciliere a conflictului individual de muncd. Acesta va transmite
celeilalte pérfi invitatia scrisa, prin mijloacele de comunicare previzute in contractul
individual de munca.

(8) Data deschiderii procedurii de conciliere nu poate depasi 5 zile lucritoare de la
data comunicirii invitatiei previzute la alin. (6). Termenul de contestare a conflictelor
de munca se suspenda pe durata concilierii.

(9) In cazul in care, ca urmare a dezbaterilor, se ajunge la o solutie, consultantul
extern va redacta un acord care va contine intelegerea partilor si modalitatea de
stingere a conflictului. Acordul va fi semnat de citre parti si de cétre consultantul
extern si va produce efecte de la data semndrii sau de la data expres previzutd in
acesta.

(10) Procedura concilierii se inchide prin intocmirea unui proces-verbal semnat de
cétre parti i de citre consultantul extern, in urmitoarele situatii:

a) prin incheierea unei intelegeri intre parti in urma solutionarii conflictului;
b) prin constatarea de cétre consultantul extern a egudrii concilierii;
c) prin neprezentarea uneia dintre parti la data stabilitd in invitatia prevazuta la

alin. (7).

(11) In cazul in care partile au incheiat numai o intelegere partiald, precum si in
cazurile previzute la alin. (9) lit. b) si c), orice parte se poate adresa instaniei
competente cu respectarea prevederilor art. 208 si 210 din Legea nr. 62/2011,
republicatd, cu modificérile §i completarile ulterioare, in vederea solutiondrii in
totalitate a conflictului individual de munca.

Art. 35. — (1) Jurisdictia muncii are ca obiect solutionarea conflictelor de munci cu
privire la incheierea, executarea, modificarea, suspendarea si incetarea contractelor
individuale sau, dupi caz, colective de munci, precum si a cererilor privind raporturile
juridice dintre partenerii sociali.

(2) Pot fi parti in conflictele de munca:
a) angajatii, precum §i orice altd persoana titulard a unui drept sau a unei obligatii in
temeiul Codului muncii, al altor legi sau al contractelor colective de munci;
b) angajatorii - care beneficiaza de o munca desfasurati in conditiile Codului
muncii;
c) sindicatele §i patronatele;
d) alte persoane juridice sau fizice care au aceastd vocatie in temeiul legilor speciale
sau al Codului de proceduri civila.

(3) Cererile in vederea solutionarii unui conflict de munca pot fi formulate:
a) in termen de 30 de zile calendaristice de la data in care a fost comunicati decizia
unilaterald a angajatorului referitoare la incheierea, executarea, modificarea,
suspendarea sau incetarea contractului individual de munci;
b) in termen de 30 de zile calendaristice de la data in care s-a comunicat decizia de
sanctionare disciplinari;
¢) in termen de 3 ani de la data nasterii dreptului la actiune, in situatia in care obiectul
conflictului individual de munca consta in plata unor drepturi salariale neacordate sau
a unor despagubiri citre salariat, precum §i in cazul rispunderii patrimoniale a
salariatilor fa{a de angajator;
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d) pe toatd durata existentei contractului, in cazul in care se soliciti constatarea
nulitatii unui contract individual sau colectiv de munci ori a unor clauze ale acestuia;
e) in termen de 6 luni de la data nasterii dreptului la actiune, in cazul neexecutirii
contractului colectiv de munci ori a unor clauze ale acestuia.

(4) In toate situatiile, altele decét cele prevazute la alin. (3), termenul este de 3
ani de la data nasterii dreptului.
Art. 36. — (1) Judecarea conflictelor de munci este de competenta instantelor stabilite
conform Codului de procedura civila, in a carei circumscriptie reclamantul isi are
domiciliul sau resedinta ori, dupi caz, sediul.

(2) Plangerile salariatilor in justitie nu pot constitui motiv de desfacere a
contractului de munci.

CAPITOLUL VI
REGULI REFERITOARE LA PROCEDURA DISCIPLINARA

Art. 37. — (1) Ca urmare a sesizarii conducerii Spitalului oridsenesc ,, Sfantul
Dimitrie” Tg. Neamt, cu privire la sdvargirea unei abateri disciplinare, sau a constatirii
incdlcarii de catre un salariat, a normelor legale, a regulamentului intern, contractului
individual de muncé, sau contractului colectiv de munci aplicabil, a normelor etice si
de integritate, a ordinelor §i dispozitiile legale ale conducitorilor ierarhici, managerul
unititii, sau persoana imputerniciti de acesta va dispune efectuarea cercetirii
disciplinare prealabile, in conditiile legii.

Abaterea disciplinari este o fapti in legituri cu munca si care constd intr-o
actiune sau inactiune sivarsitd cu vinovitie de cétre salariat, prin care acesta a incilcat
normele legale, regulamentul intern, contractul individual de muncd sau contractul
colectiv de munca aplicabil, ordinele si dispozitiile legale ale conducatorilor ierarhici.

Sub sancfiunea nulititii absolute, nicio misurd, cu exceptia avertismentului
scris, nu poate fi dispusd mai inainte de efectuarea unei cercetdri disciplinare
preaiabile.

(2) In vederea desfasurarii cercetarii disciplinare prealabile, salariatul va fi
convocat in scris de citre Comisia de disciplind, precizdndu-se obiectul, data, ora si
locul intrevederii.

(3) Neprezentarea salariatului la convocarea facutd in conditiile previzute la
alin. (2) fard un motiv obiectiv, di dreptul angajatorului si dispuni sanctionarea, fird
cfectuarea cercetdrii disciplinare prealabile.

(4) In cursul cercetrii disciplinare prealabile angajatul are dreptul sa formuleze
si sd sustind toate apardrile in favoarea sa §i sid ofere persoanei imputernicite si
realizeze cercetarea disciplinard prealabild toate probele si motivatiile pe care le
considerd necesare, precum §i dreptul si fie asistat, la cererea sa, de citre avocat, sau
de catre un reprezentant al sindicatului al cirui membru este.

(5) Persoana/comisia numitd pentru efectuarea cercetirii disciplinare prealabile

are obligafia de a lua o nota scrisd de la salariatul ascultat, notd in care se va preciza
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pozifia salariatului fatd de fapta pe care a comis-o si imprejuririle invocate in apirarea
sa.

(6) Cercetarea disciplinard prealabild presupune stabilirea imprejurarilor in care
fapta a fost savarsita, a gradului de vinovitie a salariatului, a consecintelor abaterii
disciplinare, a comportirii generale in serviciu a salariatului si a antecedentelor
acestuia (eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de catre salariat).

(7) La finalizarea cercetirii disciplinare prealabile, persoana/comisia numiti
in acest sens va intocmi un proces verbal de constatare, care trebuie si cuprindi:
indicarea subiectului abaterii disciplinare, descrierea faptei, descrierea modului in care
s-a desfasurat cercetarea disciplinard prealabila si ascultarea salariatului, prezentarea
conditiilor §i imprejurdrilor in care fapta a fost sdvérsiti, prezentarea consecinfelor
abaterii disciplinare, a comportarii generale in serviciu a salariatului si a eventualelor
sanctiuni disciplinare suferite anterior de cétre salariat, stabilirea gradul de vinovitie a
salariatului, probele administrate §i propunerile persoanei/comisiei imputernicite de
cdtre angajator s realizeze cercetarea disciplinari prealabila de clasare a cauzei sau de
sanctionare disciplinara a salariatului.

Art. 38. — (1) Angajatorul stabilegte sanctiunea disciplinard aplicabild in raport cu
gravitatea abaterii disciplinare sivargite de salariat, avAndu-se in vedere urmitoarele:
a) imprejurdrile In care fapta a fost savarsita;

b) gradul de vinovitie a salariatului;

c¢) consecintele abaterii disciplinare;

d) comportarea generala in serviciu a salariatului;

e) eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de citre acesta.

(2) Angajatorul dispune aplicarea sanctiunii disciplinare printr-o decizie emisa
in forma scrisd, in termen de 30 de zile calendaristice de la data luirii la cunostinti
despre sdvérsirea abaterii disciplinare, dar nu mai tirziu de 6 luni de la data sdvarsirii
faptei.

Art. 39. (1) Sanctiunile disciplinare pe care le poate aplica angajatorul in cazul in care
salariatul sdvarseste o abatere disciplinara sunt:

a) avertismentul scris;

b) retrogradarea din functie, cu acordarea salariului corespunzitor functiei in care s-
a dispus retrogradarea, pentru o durati ce nu poate depasi 60 de zile;

c) reducerea salariului de bazi pe o duratd de 1 - 3 luni cu 5 - 10%;

d) reducerea salariului de bazi si/sau, dupa caz, si a indemnizatiei de conducere pe
opericadade 1 -3 lunicu 5 - 10%;

e) desfacerea disciplinard a contractului individual de munca.

(2) iIn cazul in care, prin statute profesionale aprobate prin lege speciald, se

stabileste un alt regim sanctionator, va fi aplicat acesta.

Art. 40. — (1) Sub sanctiunea nulititii absolute decizia de sanctionare disciplinara
cuprinde in mod obligatoriu:
a) descrierea faptei care constituie abatere disciplinar;
b) precizarea prevederilor din statutul de personal, regulamentul intern,contractul
individual de munca sau contractul colectiv de munci aplicabil, care au fost incilcate
de salariat;
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¢) motivele pentru care au fost inlaturate apararile formulate de angajat in

timpul cercetirii disciplinare prealabile sau motivele pentru care, in conditiile
neprezentarii salariatului la convocare fard un motiv obiectiv, nu a fost efectuatd
cercetarea;

d) temeiul de drept in baza caruia sanctiunea disciplinari se aplic;

e) termenul in care sanctiunea poate fi contestata;

f) instanta competenti la care sanctiunea poate fi contestata.

(2) Decizia de sanctionare se comunicid angajatului in cel mult 5 zile
calendaristice de la data emiterii si produce efecte de la data comunicérii.

(3) Comunicarea se preda personal angajatului, cu semnéturi de primire, ori, in
caz de refuz al primirii, prin scrisoare recomandatd, la domiciliul sau resedinta
comunicatd de acesta.

(4) Decizia de sanctionare poate fi contestata de angajat la instantele
judecatoresti competente in termen de 30 de zile calendaristice de la data

comunicarii.

(5) Sanctiunea disciplinara se radiaza de drept in termen de 12 luni de la aplicare,
daca salariatului nu i se aplica o noui sanctiune disciplinari in acest termen. Radierea
sanctiunilor disciplinare se constata prin decizie a angajatorului emisé in form3 scrisa.

(6) Amenzile disciplinare sunt interzise.

(7) Pentru aceeasi abatere disciplinari se poate aplica numai o singura sanctiune.

Art. 41. Tot1 salariatii au obligatia de a respecta programul de lucru, de a-si
indeplini atributiile de serviciu, de a respecta normele de comportare i de a duce la
indeplinire atributiile primite de la seful ierarhic superior.

Art. 42.(1)Salariatii, pe toatd durata contractului individual de munci si dupa
incetarea acestuia, se obligd si nu transmiti date sau informatii de care au luat
cunostintd in timpul executirii contractului.

(2) In cazul nerespectarii clauzei de confidentialitate de citre salariat, acesta
poate fi obligat la plata de daune interese.

CAPITOLUL VII ]
RASPUNDEREA PATRIMONIALA

Art.43.(1) Salariatii rdspund patrimonial, in temeiul normelor si principiilor
raspunderi civile contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din
vina si in legiturd cu munca lor.

(2) In situatia in care angajatorul constati ca salariatul siu a provocat o paguba
din vina si in legdturd cu munca sa, va putea solicita salariatului, printr-o noti de
constatare g1 evaluare a pagubei, recuperarea contravalorii acesteia, prin acordul
partilor, intr-un termen care nu va putea fi mai mic de 30 de zile de la data
comunicaril.

(3) Daca salariatul nu isi asuma in scris un angajament de plati,rispunderea
patrimoniald se stabileste numai pe cale judecitoreasca prin admiterea —in total sau in
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parte —a cererii de chemare in judecatd formulati de pigubit-angajatorul la instanta
competentd si solutioneze conflictul de munci-de drepturi respectiv.

(4) Salariatii nu rdspund de pagubele provocate de forta majora sau de alte cauze
neprevazute g1 care nu puteau fi inliturate si nici de pagubele care se incadreazi in
riscul normal al serviciului.

Art.44.(1)Cand paguba a fost produsa de mai multi salariati, cuantumul rispunderii
fiecdruia se stabileste in raport cu masura 1n care a contribuit la producerea ei.

(2) Dacd masura in care s-a contribuit la producerea pagubei nu poate fi
determinata, raspunderea fieciruia se stabileste proportional cu salariul siu net de la
data constatarii pagubei §i, atunci cand este cazul, i in functie de timpul efectiv lucrat
de la ultimul sdu inventar.

Art. 45.(1) Salariatul care a incasat de la angajator o suma nedatorati este
obligat si o restituie.

(2) Daca salariatul a primit bunuri care nu i se cuveneau si care nu mai pot fi
restituite in naturd sau daci acestuia i s-au prestat servicii la care nu era indreptitit,
este obligat sd suporte contravaloarea lor. Contravaloarea bunurilor sau serviciilor in
cauzd se stabileste potrivit valorii acestora de la data platii.

Art. 44.(1) Suma stabilitd pentru acoperirea daunelor se retine in rate lunare din
drepturile salariale care se cuvin persoanei in cauzi din partea angajatorului la care
este incadrata in munca.

(2) Ratele nu pot fi mai mari de o treime din salariul lunar net, fird a putea
depasi impreund cu celelalte retineri pe care le-ar avea cel in cauzi, jumitate din
salariul respectiv.

Art. 45.(1) In cazul in care contractul individual de munci inceteazi inainte ca
salariatul sd il fi despagubit pe angajator si cel in cauzd se incadreazd la un alt
angajator ori devine functionar public, retinerile din salariu se fac de citre noul
angajator sau noua institutie ori autoritate publicd, dupa caz, pe baza titlului executoriu
transmis in acest scop de cétre angajatorul pagubit.

(2) Dacé persoana in cauzi nu s-a incadrat in munca la un alt angajator, in
temeiul unui contract individual de munca ori ca functionar public, acoperirea daunei
se va face prin urmarirea bunurilor sale, in conditiile Codului de procedura civila.

Art.46. In cazul in care acoperlrea prejudlclulul prin refineri lunare din salariu
nu se poate face Inir-un termen de maximum 3 ani de la data la care s-a efectuat prima
ratd de retineri, angajatorul se poate adresa executorului judecidtoresc in conditiile
Codului de procedura civili.

CAPITOLUL VIII
CRITERIILE SI PROCEDURILE
DE EVALUARE PROFESIONALA A SALARIATILOR




1. Cunogtln];e 51 expenen’;a profesmnala

2. Promptitudine i operativitate in realizarea atributiilor de serviciu previzute in
figa postului

3. Calitatea lucrarilor executate §i a activitatilor desfasurate

4. Asumarea responsabilitatilor prin receptivitate, disponibilitate la efort
suplimentar, perseverentd, obiectivitate, disciplin

5. Intensitatea implicarii 1n utilizarea echipamentelor si a materialelor cu incadrarea
in normativele de consum
6. Adaptarea la complexitatea muncii, inifiativa si creativitate
7 Conditii de munca

criterii de evalua

1. Cunostinte despre scopul oblectlvele si rolul structurii in ansamblul unititii

2. Capacitatea de a lua decizii optime §i asumarea raspunderii in legituri cu acestea

3. Capacitatea de organizare §i de coordonare a activititii structurii

4. Capacitatea de a crea in structura condusa un climat stimulativ, neconflictual si
de buna colaborare cu alte structuri

Art.49. (1) Perioada evaluatid este cuprinsa intre 1 ianuarie si 31 decembrie din
anul pentru care se face evaluarea.

(2) Perioada de evaluare este cuprinsi intre 1 ianuarie si 1 martie din anul urmétor
perioadei evaluate.

(3) Beneficiazd de evaluarea performantelor profesionale individuale personalul
contractual care a desfasurat efectiv activitate minimum 6 luni in anul calendaristic
pentru care se realizeazi evaluarea.

- Art.50. (1) Evaluarea performantelor profesionale individuale se realizeazi de citre
evaluator.

(2) Are calitatea de evaluator:

a) persoana care conduce sau coordoneazi compartimentul in cadrul ciruia fsi
desfdsoari activitatea persoana cu functie de executie evaluati;,

b) persoana de conducere ierarhic superioari potrivit structurii organizatorice a
unitdtii sanitare publice, pentru persoanele de conducere.

(3) Calificativul acordat in baza figei de evaluare a performantelor profesionale
1nd1v1duale se aproba de conducatorul sp1talu1u1 '
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¢) intre 3,51 §i 4,50 - bwe
re 4,51 515,00  bine.
Art 51. (1) Notarea criteriilor de evaluare a performantelor profesionale individuale
se face cu note de la 1 la 5, nota exprimind gradul de indeplinire a respectivului
criteriu.

(2) Pentru a obfine nota pentru indeplinire criteriilor de evaluare se face media
aritmeticd a notelor acordate pentru indeplinirea fiecdrui criteriu de performanti.

(3) Pentru functiile de conducere nota finald a evaludrii este media aritmetica a
notelor obfinute la criteriile de evaluare de la pet. i I .

(4) Semnificatia notelor este urmétoarea: nota 1 - nivel minim si nota 5 - nivel

maxim.
Art.52. (1) Ulterior finalizarii figei de evaluare are loc interviul. Interviul este o
discutie intre evaluator §i persoana evaluatd in cadrul cireia se aduce la cunostinta
persoanei evaluate rezultatul evaludrii, se discutd aspectele cuprinse in fisa de
evaluare, avand ca finalitate semnarea si datarea acesteia, de citre evaluator si de citre
persoana evaluati.

(2) In cazul in care intre persoana evaluatd §i evaluator existd diferente de opinie
asupra confinutului figei de evaluare se procedeazi astfel:

a) in situatia in care se ajunge la un punct de vedere comun, evaluatorul poate
modifica figa de evaluare;

b) in situatia in care nu se ajunge la un punct de vedere comun, persoana evaluati
consemneaza comentariile sale in fisa de evaluare, in sectiunea dedicata.

(3) in situatia in care persoana evaluatd refuza si semneze fisa de evaluare, acest
aspect se consemneaza intr-un proces-verbal intocmit de citre evaluator si semnat de
cétre acesta gi un martor. Refuzul persoanei evaluate de a semna raportul de evaluare
nu impiedica producerea efectelor juridice ale acestuia
Art.83. (1) Persoana nemultumita de rezultatul evaludrii poate depune contestatie in
legiturd cu evaluarea performantei profesionale individuale, In termen de 5 zile de la
comunicarea rezultatului evaluarii, la compartimentul de resurse umane.

(2) Contestatia persoanei nemulfumite se analizeazi de conducitorul ierarhic
imediat superior, impreund cu liderul sindicatului al carui membru este salariatul sau,
dupi caz, cu reprezentantul salariatilor din institutia publici.

(3) Rezultatul contestatiei se comunicd contestatarului in termen de 5 zile de Ia
depunerea acesteia.

o CAPITOLUL IX 5
SANATATEA S1 SECURITATEA IN MUNCA

Art. 54. (1) Angajatorul are obligatia sd ia toate mdasurile necesare pentru
protejarea vietii i sandtatii salariatilor.

(2) Angajatorul are obligatia sa asigure securitatea i sindtatea salariatilor in
toate aspectele legate de munca.
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Art.55.(1) Dispozitiile prezentului titlu se completeazi cu dispozitiile legilor
speciale, ale contractelor colective de muncd aplicabile, precum si cu normele si
normativele privind securitatea si sinitatea in munca.

(2) Normele si normativele de securitate in munca pot stabili:

a) masuri generale de securitate a muncii pentru prevenirea accidentelor de munca
s1 a bolilor profesionale, aplicabile tuturor angajatorilor;

b) masuri de securitate a muncii, specifice pentru anumite profesii sau anumite
activitati;

c) mdsuri de securitate specifice, aplicabile anumitor categorii de personal;

d) dispozitii referitoare la organizarea §i functionarea unor organisme speciale de
asigurare a securitifii $i sdnititii in munca.

Art. 56. (1) in cadrul propriilor responsabilititi angajatorul va lua masurile
necesare pentru protejarea securitatii §i sandatatii salariatilor, inclusiv pentru activititile
de prevenire a riscurilor profesionale, de informare si pregitire, precum §i pentru
punerea in aplicare a organizdrii securititii in munca si mijloacelor necesare acesteia.

(2) La adoptarea si punerea in aplicare a masurilor prevazute la alin. (1) se va
tine seama de urmatoarele principii generale de prevenire:

a) evitarea riscurilor;

b) evaluarea riscurilor care nu pot fi evitate;

¢) combaterea riscurilor la sursi;

d) adaptarea muncii la om, in special in ceea ce priveste proiectarea locurilor de
muncd i alegerea echipamentelor gi metodelor de munci si de productie, in vederea
atenudrii, cu precidere, a muncii monotone §i a muncii repetitive, precum si a
reducerii efectelor acestora asupra sanatatii;

e) luarea in considerare a evolutiei tehnicii;

f) inlocuirea a ceea ce este periculos cu ceea ce nu este periculos sau cu ceea ce este
mai putin periculos;

g) planificarea prevenirii,

h) adoptarea masurilor de protectie colectivd cu prioritate fati de mdisurile de
protectie individuala;

1) aducerea la cunostin{i salariatilor a instructiunilor corespunzitoare.

Art.57 (1) Angajatorul are obligatia sd organizeze instruirea angajatilor sii in
domeniul securitatii i sdndtatii in munca, conform prevederilor legale in domeniu.

(2) Instruirea se realizeaza periodic, prin modalitifi specifice stabilite de comun
acord de cétre angajator, impreund cu comitetul de securitate §i sdndtate In munci si cu
sindicatul sau, dupa caz, cu reprezentantii salariatilor.

(3) Instruirea prevazuti la alin. (2) se realizeazd obligatoriu in cazul noilor
angajati, al celor care 1s1 schimba locul de munci sau felul muncii si al celor care isi
reiau activitatea dupi o intrerupere mai mare de 6 luni. In toate aceste cazuri instruirea
se efectueaza Tnainte de inceperea efectiva a activititii.

(4) Instruirea este obligatorie §i in situatia in care intervin modificari ale
legislatiei in domeniu.

Art.58. (1) In conformitate cu prevederile OUG 96/2003 privind protectia
maternitatii la locurile de munca, cu modificérile ulterioare, angajatorului ii revin o
serie de obligatii cu aplicabilitate pentru categoriile definite de OUG 96/2003 :
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a) salariata gravida este femeia care anunti in scris angajatorul asupra stiirii sale
fiziologice de graviditate i anexeazi un document medical eliberat de medicul de
familie sau de medicul specialist care s3 1i ateste aceasti stare;

b) salariata care a niscut recent este femeia care gi-a reluat activitatea dupi
efectuarea concediului de lauzie i solicita angajatorului in scris mésurile de protectie
previzute de lege, anexdnd un document medical eliberat de medicul de familie, dar
nu mai tarziu de 6 luni de la data la care a nascut;

c) salariata care alapteazi este femeia care, la reluarea activititii dupi efectuarea
concediului de l3uzie, fsi aldpteazi copilul i anunta angajatorul in scris cu privire la
inceputul §1 sfirsitul prezumat al perioadei de aliptare, anexdnd documente medicale
eliberate de medicul de familie in acest sens;

d) dispensa pentru consultatii prenatale reprezintd un numir de ore libere plitite
salariatei de cdtre angajator, pe durata programului normal de lucru, pentru efectuarea
consultatiilor §i examenelor prenatale pe baza recomandirii medicului de familie sau a
medicului specialist;

¢) concediul postnatal obligatoriu este concediul de 42 de zile pe care salariata
mamd are obligatia si il efectueze dupa nastere, in cadrul concediului pentru sarcina si
lduzie cu durata totald de 126 de zile, de care beneficiazi salariatele in conditiile legii;

f) concediul de risc maternal este concediul de care beneficiazi salariatele
previzute la lit. ¢)-¢) pentru protectia sandtitii si securititii lor si/sau a fitului ori a
copilului lor.

(2) Salariatele care sunt insircinate nu pot fi obligate sa desfisoare munci de
noapte.

In cazul in care sinitatea salariatelor este afectati de munca de noapte,
angajatorul este obligat ca, pe baza solicitirii scrise a salariatei, si o transfere la un loc
de munca de zi, cu mentinerea salariului de baza brut lunar.

Solicitarea salariatei se insoteste de un document medical care mentioneazi
perioada in care sanitatea acesteia este afectatd de munca de noapte.

in cazul in care, din motive justificate in mod obiectiv, transferul nu este posibil,
salariata va beneficia de concediul i indemnizatia de risc maternal.

In cazul in care o salariati care desfdsoara in mod curent muncd cu caracter
insalubru sau greu de suportat se incadreaza in prevederile art. 58 (1) lit. a)-c), spitalul
are obligatia ca, pe baza solicitdrii scrise a salariatei, si o fransfere la un alt ioc de
muncd, cu mentinerea salariului de baza brut lunar.

Denumirea §i enumerarea muncilor cu caracter insalubru sau penibil la care face
referire ,sunt stabilite in normele de aplicare ale OUG 96/2003.
(3) Salariatele care sunt insdrcinate au obligatia de a se prezenta la medicul de

familie pentru eliberarea unui document medical care sa le ateste starea.

in cazul in care salariatele nu se prezintd la medical de familie pentru a fi luat in
evidenta i nu informeaza in scris angajatorul despre starea lor, acesta este exonerat
de obligatiile care ii revin conform QUG 96/2003.

(4) Angajatorii au obligatia sa adopte mésurile necesare, astfel incat:

a)sd prevind expunerea salariatelor previzute la art.58 ( 1) lit. a)-c) la riscuri ce le

pot afecta sénitatea si securitatea;

22



b)salariatele prevazute la art. 58 ( 1) lit. a)-c) si nu fie constrinse si efectueze o
muncd ddunatoare sinatatii sau starii lor de graviditate ori copilului nou-niscut, dupa
caz.

(5) Angajatorul este obligat sa evalueze anual, precum si la orice modificare a
conditiilor de munca natura, gradul §i durata expunerii salariatelor previzute la art. 58
(1) Iit. a)-c) , In scopul determinarii oricdrui risc pentru securitatea sau sinitatea lor gi
oricdrei repercusiuni asupra sarcinii ori alaptirii.

Evaluarile se efectueazi de citre angajator, cu participarea obligatorie a medicului de
medicina muncii, iar rezultatele lor se consemneaza in rapoarte scrise.

(6) In termen de 10 zile lucritoare de la data la care angajatorul a fost anuntat
in scris de cétre o salariata ca se afla in una dintre situatiile previzute, acesta are
obligatia sa ingtiinteze medicul de medicina muncii, precum si inspectoratul teritorial
de munca pe a cdrui raza isi desfisoari activitatea.

De la data primirii ingtiintdrii medicul de medicina muncii si inspectoratul teritorial
de munca vor verifica conditiile de munca ale salariatei la termenele si in conditiile
stabilite prin normele de aplicare a prezentei ordonante de urgenta.

(7) In cazul in care o salariati se afli in una dintre 31tua];111e previazute si
desfdgoard la locul de munca o activitate care prezinti riscuri pentru sinitatea sau
securitatea sa, Ori cu repercusiuni asupra sarcinii §i aldptirii, in sensul celor previzute ,
angajatorul este obligat sa 1i modifice in mod corespunzitor conditiile si/sau orarul de
munca ori, dacd nu este posibil, sd o repartizeze la alt loc de munci fira riscuri pentru
sdndtatea sau securitatea sa, conform recomandirii medicului de medicina muncii sau
a medicului de familie, cu mentinerea veniturilor salariale.

(8) In cazul in care angajatorul, din motive justificate in mod obiectiv, nu poate
sa indeplineascd obligatia prevazuti , salariatele au dreptul la concediu de risc
maternal, dupa cum urmeaza:

a)inainte de data solicitarii concediului de maternitate, stabilit potrivit
reglementdrilor legale privind sistemul public de pensii si alte drepturi de asigurdri
sociale, salariatele prevazute la art.58 (1) lit. a);

b)dupd data revenirii din concediul postnatal obligatoriu, salariatele previzute la art.
58 (1) lit. b) si ¢), in cazul in care nu solicita concediul si indemnizatia pentru
cresterea i ingrijirea copilului pana la implinirea varstei de 2 ani sau, in cazul
copilului cu handicap, pana la 3 ani.

Concediul de risc maternal se poate acorda, in intregime sau fractionat, pe o perioada
ce nu poate depési 120 de zile, de catre medicul de familie sau de medicul specialist,
care va elibera un certificat medical 1n acest sens, dar nu poate fi acordat simultan cu
alte concedii previzute de legislatia privind sistemul public de pensii si alte drepturi de
asigurdri sociale.

Eliberarea certificatului medical se va face in conditiile in care salariata s-a prezentat
la consultatiile prenatale si postnatale, conform normelor Ministerului Sanatitii.

Pe durata concediului de risc maternal salariata are dreptul la indemnizatie de risc
maternal, care se suporta din bugetul asiguririlor sociale de stat.

(9) Pentru salariatele care se afla in una dintre situatiile previzute la art. 58 (1)
lit. a) si b) si 1$1 desfagoara activitatea numai in pozitia ortostatica sau in pozitia agezat,
pentru a se asigura la intervale regulate de timp pauze pentru relaxare este amenajata
in pavilionul administrativ o incdpere speciala pentru repaus. Incaperea este intr-o
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aripa izolata a cladirii, ferita de zgomot si dispune de grup sanitar propriu. Cheia se
afla la secretariatul unitatii.

(10) Medicul de medicina muncii stabileste intervalele de timp la care este
necesard schimbarea pozitiei de lucru, perioadele de activitate, precum si durata
perioadelor pentru repaus in pozitie sezanda sau, respectiv, pentru migcare.

in baza recomandarii medicului de familie, salariata gravida care nu poate indeplini
durata normald de munca din motive de sinatate, a sa sau a fatului sau, are dreptul la
reducerea cu o pitrime a duratei normale de munca, cu menfinerea veniturilor
salariale, suportate integral din fondul de salarii al angajatorului, potrivit
reglementarilor legale.

(11) Angajatorii au obligatia de a acorda salariatelor gravide dispensa pentru
consultafii prenatale,in limita a maximum 16 ore pe luna, in conditiile previzute la
art. 58 (1) lit. d), in cazul in care investigatiile se pot efectua numai in timpul
programului de lucru, fird diminuarea drepturilor salariale.

Pentru protectia sandtatii lor i a copilului lor, dupi nagtere, salariatele au obligatia
de a efectua minimum 42 de zile de concediu postnatal, in condifiile previzute la art.
58 (1lit. e) si in cadrul concediului pentru liuzie stabilit prin  OUG nr. 158/2005
privind concediile si indemnizatiile de asigurdri sociale de sanitate, cu modificirile si
completirile ulterioare.

(12) Angajatorii sunt obligati sd acorde salariatelor care aldpteazi, in cursul
programului de lucru, doud pauze pentru aliptare de cite o ora fiecare, pani la
implinirea varstei de un an a copilului. in aceste pauze se include s1 timpul necesar
deplasarii dus-intors de la locul in care se giseste copilul.

(13) La cererea mamei, pauzele pentru aldptare vor fi inlocuite cu reducerea
duratei normale a timpului sdu de muncé cu doui ore zilnic.

(14) In baza recomandirii medicului de familie, salariata gravida care nu poate
indeplini durata normald de munca din motive de sinitate, a sa sau a fitului siu, are
dreptul la reducerea cu o pétrime a duratei normale de muncd, cu mentinerea
veniturilor salariale, suportate integral din fondul de salarii al angajatorului, potrivit
reglementérilor legale.

CAPITOLUL X
DISPOZITII PRIVIND PROTECTIA PERSONALULUI CARE
SEMNALEAZA INCALCARI ALE LEGII

Art. 59. Semnalarea unor fapte de Incélcare a legii de citre persoanele cu functii de
conducere sau de executie din cadrul unititii , fapte previzute de lege ca fiind abateri
disciplinare, contraventii sau infractiuni, constituie avertizare in interes public si
priveste :

a) infractiuni de coruptie, infractiuni asimilate infractiunilor de coruptie, infractiuni
in legatura directd cu infractiunile de coruptie, infractiunile de fals si infractiunile
de serviciu sau in legitura cu serviciul,;
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b}

7

©)
d)
e)

f)
g)

h)
i)

1))
k)

D

m)

practici sau tratamente preferentiale ori discriminatorii in exercitarea atributiilor
unitatilor;

incalcarea prevederilor privind incompatibilitatile si conflictele de interese;
folosirea abuziva a resurselor materiale sau umane ;

partizanatul politic in exercitarea prerogativelor postului, cu exceptia persoanelor
alese sau numite politic;

incalcari ale legii in privinta accesului la informatii si a transparentei decizionale;
incdlcarea prevederilor legale privind achizitiile publice si finantirile
nerambursabile;

incompetenta sau neglijenta in serviciu,

evaludri neobiective ale personalului in procesul de recrutare , selectare,
promovare, retrogradare, si eliberare din functie;

incélcdri ale procedurilor administrative sau stabilirea unor proceduri interne cu
nerespectarea legii;

emiterea de acte administrative sau de altd naturd care servesc interese de grup
sau clientelare ;

administrarea defectuoasa sau frauduloasi a patrimoniului unititii ;

incélcarea altor dispozifii legale care impun respectarea principiului bunei
administrari si cel al ocrotirii interesului public.

Art. 60. Sesizarea privind incilcarea legii sau a normelor deontologice si
profesionale, poate fi ficuti alternativ sau cumulativ;

a) sefului ierarhic al persoanei care a incilcat prevederile legale;

b) conducdtorului unitatii, chiar daca nu se poate identifica exact fiptuitorul;

c) organelor judiciare;

d) organelor insdrcinate cu constatarea §i cercetarea conflictelor de interese si a

PR

e) comisiilor parlamentare;

f

mass-media;

g) organizatiilor profesionale, sindicale sau patronale;
h) organizatiilor neguvernamentale;

Art. 61. (1) In fata Comitetului Director , avertizorii beneficiazi de protectie dupa
cum urmeaza:
a) avertizorii de interes public beneficiazd de prezumtia de buni-credinti, pini la

b)

proba contrari;
la cererea avertizorului cercetat disciplinar ca urmare a unui act de avertizare,
Comitetul Director are obligatia de a invita presa si un reprezentant al
sindicatului sau al asociatiei profesionale. Anuntul se face prin comunicat pe
pagina de Internet a Directiei de Sanitate Publicd, cu cel putin 3 zile lucritoare
inaintea gedintei, sub sanctiunea nulitdfii raportului §i a sanctiunii disciplinare
aplicate.

(2) Iin cazul avertizorilor in interes public, se vor aplica din oficiu

prevederile privind protectia martorilor.
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CAPITOLULXI
REGULI DE CONDUITA

I. REGULI DE CONDUITA PENTRU SALARIATI iIN UNITATE $I iN
AFARA UNITATII

Art.62. In indeplinirea atributiilor de serviciu salariatii au obligatia de a respecta
demnitatea functiei detinute, coreldnd libertatea dialogului cu promovarea intereselor
Spitalului.

Art.63. In relatiile cu personalul contractual, pacientii, apartinitorii sau vizitatorii
din cadrul Spitalului, precum §i cu persoanele fizice sau juridice, salariatii sunt
obligafi sd aibd un comportament bazat pe respect, buni-credin{d, corectitudine si
amabilitate.

Art.64. Salariafii trebuie si adopte o atitudine impartiald si justificatd pentru
rezolvarea clard si eficientd a problemelor diferitelor persoane cu care vin in contact
profesional.

Art.65. Personalul contractual are obligatia si respecte principiul egalitatii
cetdtenilor in fafa legii si a autoritatii publice, prin:

a)promovarea unor solufii coerente, conform principiului tratamentului
nediferentiat, raportate la aceeasi categorie de situatii de fapt;

b) eliminarea oricdrei forme de discriminare bazate pe aspecte privind
nationalitatea, convingerile politice, religioase, ori de alta natura.

Art.66. Salariatii nu trebuie si solicite ori si accepte cadouri, servicii, favoruri,
invitatii, sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor,
prietenilor, in indeplinirea sarcinilor de serviciu, care le pot influenta impartialitatea in
exercitarea sarcinilor ori functiilor detinute, sau pot constitui o recompensi in raport
cu activitatea desfasurati.

Art.67. Salariatii au obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute in alte
scopuri decét cele prevazute de fisa postului.

(1) in activitatea lor, salariatii au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a nu
se 13sa influentati de considerente personale;
(2) in exprimarea opiniilor, salariatii trebuie s aibd o atitudine conciliantd si si evite
generarea conflictelor datorate schimbului de pareri;
(3) intreg personalul contractual are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei
si demnitafii persoanelor din cadrul unititii in care isi desfdgoara activitatea, precum si
ale persoanelor cu care intrd in legitura in exercitarea functiei, prin:

a) intrebuintarea unor expresii jignitoare;

b)dezviluirea aspectelor vietii private;

c¢) formularea unor sesiziri sau plangeri calomnioase;

Art.68. De asemenea, este interzis salariatilor:

(1) sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legiturd cu activitatea
unitdtin in care is1 desfigoard activitatea, cu politicile si strategiile acesteia, ori cu
proiectele de acte cu caracter normativ sau individual,
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(2) sd dezviluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decéit cele
previzute de lege;
sa faca aprecieri in legdtura cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care unitatea
in care isi desfdsoard activitatea are calitatea de parte, dacd nu sunt abilitati in acest
sens;
(3) sd acorde asistentd §i consultantd persoanelor fizice sau juridice, in vederea
promoviérii de actiuni juridice ori de altd naturd impotriva statului sau unititii in care
isi desfdgoara activitatea, in timpul orelor de program;
(4) sa dezviluie informatiile la care au acces in exercitarea functiei, daci aceasti
dezviluire este de naturd sd atragd avantaje necuvenite, nu neapirat materiale ori si
prejudicieze imaginea sau drepturile institufiei ori ale unor angajati contractuali,
precum si ale persoanelor fizice sau juridice;
(5) In exercitarea functiei detinute, salariatului ii este interzis:
a) sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;
b) sd furnizeze sprijin logistic, in cadrul unititii si pe seama acesteia,
candidatilor la functii de demnitate publica;
c) sa afigeze in cadrul Spitalului, insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla sau
denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora.
d) sd desfisoare alte activititi decat cele prevazute de fisa postului;
e) sd desfasoare activititi de comert in unitatea sanitard, atit in timpul
programului de munca cét §i in afara acestuia, precum si incurajarea acestui tip
de activitate sau altele asemanatoare;

Art.69. Salariatii desemnati si participe la activitdti sau dezbateri publice, in
calitate oficiald, trebuie sd respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de
conducatorul Spitalului. In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, salariatii pot
participa la activitd{i sau dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul
cd opinia exprimata nu reprezinti punctul de vedere oficial al angajatorului.

Art.70. In considerarea functiei pe care o detine, salariatul are obligatia de a nu
permite utilizarea numelui, sau a imaginii proprii in actiuni publicitare pentru
promovarea unei activitifi comerciale, precum si in scopuri electorale.

Art.71. Este interzisd efectuarea de copii dupd documentele apartinind unititii,
cu exceptia situatiilor in care acestea sunt necesare, justificat, pentru exercitarea in
mod direct §1 nemijlocit a atributiilor de serviciu.

Art.72. Este interzisa utilizarea in scop personal a bunurilor unitatii (aparatura,
instalatii, birotica, etc.), precum si a mijloacelor informatice (internet, e-mail,etc.).
Internetul se va utiliza strict in scop profesional, din motive de siguranti si de
productivitate. Descircarea de pe internet, difuzarea si detinerea de continut ilegal,
imoral, etc., este strict interzisa si poate face obiectul urmaririi penale.

II. REGULI DE CONDUITA PENTRU PACIENTI SI APARTINATORI

Art. 73.(1)Ca beneficiari ai actului medical, pacientii trebuie si cunoascd gi si
respecte o serie de reguli cu caracter intern si norme de comportare in unititile
sanitare:

a) Internarile in sectiile §i compartimentele cu paturi se fac prin cabinetele din
ambulatoriu g1 prin compartimentul de primire urgente
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b)  Bolnavii internati sunt obligati s3 poarte tinuta de spital pe toatd durata internirii
s1 in caz de risc epidemiologic, si poarte masci si celelalte mijloace de protectie
individuala

c) Este interzisd circulatia bolnavilor in alte sectii sau servicii cu exceptia
trimiterilor pentru investigatii

d) Bolnavii internati nu au voie si pardseasci unitatea sanitari decét cu bilet de voie
semnat de medicul curant; in acest caz este interzisi iesirea din unitate in tinuta
de spital

e) Prezenta pacientilor in salon in timpul vizitelor medicilor este obligatorie

f)  Este obligatorie respectarea tuturor regulilor de igiend personali si colectivi si a
masurilor de protectie sanitara instituite in spital in caz de risc epidemiologic,
carantina, etc.

g) Este interzis consumul de bauturi alcoolice §i fumatul in incinta spitalului

h)  Bolnavii internati vor respecta cu rigurozitate regimul alimentar prescris

i)  Bolnavii au obligatia si respecte §i si fie cuviinciosi cu personalul unititii
sanitare gi cu ceilalti pacienti

J)  Este obligatorie pastrarea linigtii §i curifeniei precum si a tuturor bunurilor
materiale in buna stare

(2) Abaterile de la regulile enuntate mai sus se sanctioneazi dupd cum urmeazi:
a) Interzicerea accesului vizitatorilor indisciplinati, sau evacuarea lor din unitate
b) interzicerea vizitei aparinitorilor
¢) recuperarea de la bolnavi a pagubelor materiale produse de acestia

(3) Programul zilnic al pacientilor internati se desfisoari dupi cum urmeazi:
Interval orar 6%~ 7% - Desteptarea, igiena individuala
7% - 7% - Termometrizarea
7% . 8% . Recoltarea analizelor de laborator
8- 9% _ Servirea micului dejun
10°-13% . Investigatii,vizita, tratamente
13%-14% - Servirea mesei de prinz
14%° - 16" - Timp la dispozitia bolnavilor, odihna
16°- 17" - Termometrizare , tratamente
17° 18 - Servirea mesei de seara
18%-19% - Contravizita
19%°-22% _Timp la dispozitia bolnavilor
22% - Stingerea

(4) Programul de vizita in spital pentru apartinitori, stabilit conform Ordinului M.S. nr.
1284/2012, este urmétorul:

Interval orar: 15%-20% - in zilele lucritoare
10°-20% - sambata, duminica si sarbatorile legale

28



Programul de vizitd poate fi modificat in contextul unor situatii epidemiologice

deosebite (focare epidemiologice, carantind): vizitele pot fi interzise, sau limitate la
nivelul unei sectii, sau a unui compartiment.

Numarul de vizitatori pentru un pacient internat intr-un salon cu mai mult de 3 paturi
nu poate fi mai mare de 3 persoane si pot fi vizitati maximum 2 pacienti in acelasi
timp, situatie in care, pentru a da posibilitatea vizitei si pentru ceilalti pacienti, daci
existd solicitdri in acest sens, durata vizitei va fi limitati la maximum 60 de minute.

Vizitarea pacientilor in sectiile/compartimentele de terapie intensivi este permisi
zilnic doar membrilor familiei, respectiv parin{i, copii, surori/frati, cu conditia ca
vizita sd se facd individual, sau cel mult doud persoane, cu respectarea procedurilor
interne ale spitalului.

(5)Sefii sectiilor §i compartimentelor cu paturi vor lua masuri pentru afisarea
acestor reguli si informarea pacientilor la internare privind obligatiile care le revin.

CAPITOLUL XII
DISPOZITII FINALE

Art. 74. (1) Conducitorul unitatii va acorda audienti persoanelor , conform unui
program care va fi afigat la avizierul unitatii.

(2) Accesul in unitate se realizeaz3 astfel:

- pe baza de legitimatiei/ ecusonului, pentru personalul propriu ;

- pe baza de act de identitate sau legitimatie de serviciu , pentru personalul din afara
unitdtii venit in interes de serviciu ;

- pe baza legitimatiei de student , sau elev , pentru persoanele care efectueazi stagii
de pregitire in unitate ;

- pentru reprezentantii presei, accesul in unitate se va face numai cu acordul
managerului spitalului , care va nominaliza in mod explicit locurile in care se poate
filma, sau persoanele cirora li se pot lua interviuri, cu respectarea dreptului
pacientilor la intimitate. In acest scop reprezentantil mass-media vor face demersuri
anterioare , scrise sau verbale pentru a obtine acordul de principiu.

Art.75, In intreaga lor activitate , toate cadrele medico-sanitare vor adopta o
conduitd civilizatd, politicoasd, neomitind formulele si saluturile de politete, atat fatd
de pacienti cit i fatd de iInsotitorii si vizitatorii acestora; formula de adresare
obligatorie a salariatilor fata de pacienti sau apartinitori este ,, Cu ce vi putem fi de
folos ?°’

Art.76. Tot1 salariatii spitalului precum si personalul care deserveste paza si
curdtenia ( care pot fi angajatii unei firme de prestiri servicii), vor acfiona intr-un
climat de limste care sd asigure confort psihic pacientilor, evitdnd pe cét posibil, orice
disconfort fonic (prin ton ridicat, zgomote ale utilajelor si dispozitivelor cu care isi
desfagoard activitatea) cu preponderenta in perioadele destinate odihnei pacientilor.
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Atat medicii cat si personalul cu pregitire medie si auxiliard se vor comporta cu
pacientii si apartindtorii acestora intr-o manierd care si excludi orice posibilitate de
interpretare din partea acestora ci se doreste sau se urmireste o remunerare a actului
medical s1 de ingrijire, alta decat cea prevazutd de actele normative in vigoare,
respectiv decat salariul obtinut.

Art.77. Personalul medico-sanitar este obligat sa acorde serviciile medicale in
mod nediscriminatoriu fatd de pacienti, indiferent de rasd, sex §i orientare sexuali,
vérsta, nafionalitate, religie, apartenenta politici, stare sociald, prezenta unor
dizabilitati, etc.

Art.78. Personalul medico-sanitar este obligat si asigure dreptul pacientilor (in
situatiile care reclama acest lucru) la libera alegere a furnizorului de servicii medicale,
a medicului, precum si la 0 a doua opinie medicald referitoare la diagnostic si
tratament.

Art.79. Personalul medico-sanitar este obligat si asigure deplina
confidentialitate cu privire la manevrele medicale, interventiile chirurgicale,
tratamentele aplicate, circuitul, sau alte date cu caracter medical /personal despre
pacientii internati sau consultati. Orice informatie despre aceste aspecte va fi furnizata
numai de citre medicul curant in conditiile stabilite prin lege si numai cu acordul
pacientului.

Art.80.(1) Este interzisd publicitatea oricirui medicament pentru care nu exist3
o0 autorizatie de punere pe piata.

(2) Toate materialele promotionale ale unui produs destinate profesionigtilor din
sectorul sanitar trebuie si fie in concordantd cu rezumatul caracteristicilor produsului
aprobat de Agentia Nationald a Medicamentului si insotite de catre acesta.

(3) Publicitatea unui medicament trebuie si incurajeze folosirea rationald a
produsului, prezentandu-l in mod obiectiv, fira a-i exagera calitatile si fard sd inducd
in eroare. Publicitatea trebuie si evite orice sustinere sau reprezentare in masurad si
inducid in eroare consumatorul, chiar gi prin omisiune, ambiguitate sau exagerare.

(4) Publicitatea destinatd profesionistilor din sectorul sanitar poate fi ficutd atit
pentru medicamentele fard prescriptic medicald, cat si pentru cele cu prescriptie
medicala.

(5) In cadrul spitalelor, va exista un spatiu destinat publicitatii pentru
medicamente §1 el va fi prestabilit de citre conducerea spitalului. Afisarea oricirui
material publicitar se va face numai cu avizul conducerii unitatii, respectiv a sefului de
sectie.

(6) Mostrele de medicamente primite in scop promotional se vor folosi numai
pentru pacientii internati.

(7) Continutul materialului publicitar trebuie notificat citre conducerea
spitalului.

(9) Mostrele de medicamente primite in scop promotional se¢ vor folosi numai
pentru pacientii internati

Art.81. Prezentul regulament intern se completeaza in mod corespunzitor atit
cu Legea drepturilor pacientului ( Legea 46/2003, cu modificarile i completirile
ulterioare) cat si cu prevederile de etica si deontologie ale profesiilor medico-sanitare.
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Art.82.Regulamentul intern poate fi modificat sau completat, ori de cite ori
necesitatile legale de organizare, functionare si disciplind a muncii le cer.

Art.83. Regulamentul intern va fi prelucrat cu toti angajatii, pe sectii si
compartimente, luarea la cunostinta fiind confirmati prin semnéturi.

Art.84. Pentru personalul angajat dupd intrarea in vigoare a prezentului
regulament, prelucrarea se face la incadrare de catre seful sectiei/compartimentului in
care acesta se angajeaza, confirmarea anexandu-se la contractul de munca.

Art.85. Dispozitille prezentului regulament se completeazi cu celelalte
prevederi ale legislatiei in vigoare.

Art.86. Prezentul regulament a fost aprobat in sedinfa Comitetului Director al
Spitalului Oragenesc Sfantul Dimitrie Tg. Neamt din data de 10.08.2021 .

MANAGER LIDER SINDICAT SANITAS
Dr. Patrascu Alexandru As. Ungureanu Eva
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